
2023年（令和５年）３月号特集3 かごしま市民のひろば

Ｑ．支払いはいつ決済になりますか?

新システム 新システム QQ＆＆AA

施
設
を
利
用
し
よ
う
！

使
用
料
を
支
払
お
う
！

STEP
３

STEP
４

４
月
１
日
〜

施
設
を
予
約
し
よ
う
！

STEP
２

公共施設公共施設
予約システム予約システム

右上の「ログイン」をタッ
プし、利用者IDとパス
ワードを入力して「ログ
イン」をタップ

「マイページ」をタップ
し、「申込みの確認・取
消」をタップ

該当予約の「お支払い」
をタップ

希望の支払い方法をタ
ップし、必要事項を入力
して、「支払いを行う」
をタップ

支払いが完了すると、
「未払い額」が０円に

使用内容を入力し、「情
報入力」をタップ

「空き状況の確認」を
タップ

使用人数や借りたい物品
など、必要事項を入力・
選択して「確定」をタップ

申込内容と注意事項を確
認し、「同意して申し込
む」をタップ

利用したい時間のコマを
タップし、「選択」と表示さ
れた状態で「申込トレイに
入れる」をタップ

申し込み受け付け完了の
メールが届く

❶

❶❷❸❹

❺

❷

❻

❸

❼

❹

❽

新
た
な
門
出
を
迎
え
る
皆
さ
ん
へ

　
梅
の
花
が
満
開
に
な
り
、
色
鮮
や
か
な
花
々
が
さ
ら
に
景
色
を
彩
り
始

め
ま
し
た
。
春
の
訪
れ
を
す
ぐ
そ
こ
に
感
じ
ま
す
。

　
こ
の
春
、
卒
業
や
進
学
、
就
職
を
迎
え
る
皆
さ
ん
も
、
新
し
い
生
活
に

向
け
て
心
を
躍
ら
せ
て
い
る
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。

　
振
り
返
れ
ば
、
コ
ロ
ナ
下
の
３
年
間
あ
ま
り
、
臨
時
休
業
や
行
事
の
中

止
、
部
活
動
の
制
限
な
ど
、
学
校
生
活
に
お
け
る
感
染
対
策
に
よ
り
、
皆

さ
ん
が
大
変
な
思
い
を
さ
れ
た
こ
と
も
多
々
あ
っ
た
と
思
い
ま
す
。
そ
の

よ
う
な
中
で
、
勉
学
や
ス
ポ
ー
ツ
に
励
み
、
友
情
を
培
う
日
々
を
送
ら
れ

て
き
た
皆
さ
ん
に
敬
意
を
表
し
た
い
と
思
い
ま
す
。

  

「
耐
雪
梅
花
麗（
雪
に
耐
え
て
梅
花
麗
し
）」は
、
西

郷
南
洲
翁
に
よ
る
漢
詩
の
一
節
で
す
。〝
梅
の
花
は

雪
の
冷
た
さ
に
耐
え
て
こ
そ
麗
し
く
咲
く
〞と
い
う

意
味
だ
と
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
新
た
な
門
出
を
迎
え
る
皆
さ
ん
が
、
そ
れ
ぞ
れ
の

夢
や
希
望
に
向
か
っ
て
、
ご
自
分
の
花
を
咲
か
せ
る
の
を
心
か
ら
応
援
し

て
い
ま
す
。

 

鹿
児
島
市
長　
下
鶴 

隆
央

市
長
か
ら
の　

　
メ
ッ
セ
ー
ジ

　
当
日
は
、
マ
イ
ペ
ー
ジ
の
予
約
画
面
を
受

付
に
提
示
す
る
と
利
用
で
き
ま
す
。

利用したい施設を施設名
や日付、エリアなどから
検索し、「カレンダーを
開く」をタップ

A． クレジットカード、PayPay、
ペイジーは即時決済です。
コンビニ決済は支払期限ま
でに、スマートフォンなど
に表示された受付番号でお
支払いください。

Q． 操作方法などが分からなくなっ
たときはどこに問い合わせでき
ますか?

A． 直接、利用した
い施設に電話な
どでお問い合わ
せください。 市ホームページ

イ
ラ
ス
ト
書
き
お
こ
し

各施設の入金の決まりを確認し、期日までに入金しましょう。


