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●自立相談支援員による生活相談・雇用相談
　本庁東別館１階で、８時30分～17時15分（休日を除く）に相談で
きます。
問生活・就労支援センターかごしま☎803-9521D216-1234
●産業カウンセラーによるキャリアカウンセリング
内仕事や働くことに関する相談
対市内に住むか通勤する女性　※学生を除く　
所勤労女性センター
問勤労女性センター☎・D255-7039

生 活 ・ 雇 用 相 談 、  就 労 支 援 （無料）

市 民 相 談 （無料）
●市政相談（市政に関する要望・意見など）
　市民相談センター☎216-1205D216-1144と各支所
●一般相談（相続、離婚、金銭貸借など）
　市民相談センター（市民相談員対応）
　９時～12時、13時～16時　※受け付けは８時45分～15時30分
　（状況により受け付けを早く終了することがあります）
　各支所（桜島支所管内は桜島総務市民課で実施しています）
　８時30分～12時、13時～17時15分
●法律相談（民事上の法律問題など・予約制）
　市民相談センター☎216-1205と谷山支所☎269-8404
　※オンラインでも実施（希望する人は事前に相談を）
●交通事故・暴力団排除相談
　市民相談センター☎216-1211　９時～12時、13時～15時45分
●年金相談（予約制）
　街角の年金相談センター鹿児島☎295-3348
●消費生活相談（悪質商法、契約トラブルなど）
　市消費生活センター☎808-7500　９時～17時15分
　消費者ホットライン☎1
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　10時～16時（土・日曜日、休日も可）
●各種相談　※中止や変更になることがあるので事前に確認を

相談名 期　日 場　所 問い合わせ先

税務・登記

４月12日（水） 谷山支所 ☎269-8404
４月13日（木） 市民相談センター ☎216-1205
４月19日（水） 吉野支所 ☎244-7111
４月20日（木） 伊敷支所 ☎229-2111

不動産鑑定 ４月19日（水）
市民相談センター ☎216-1205

建築 ４月20日（木）

人権
４月18日（火） 谷山支所 ☎269-8404
４月21日（金） 伊敷支所 ☎229-2111

行政関係申請
手続き ５月２日（火） 谷山支所 ☎269-8404

花と緑の相談 ４月12日（水） 市民相談センター ☎216-1205
◇相談時間…13時～16時
　※相談日当日８時30分から各相談窓口に直接か電話で予約可能
◇花と緑の相談はオンラインでも実施（希望する人は事前に相談を）

　令和６年度までの外壁や講堂の改修工事に伴い利用を制限します。
対①駐車場、②講堂
期①９月20日～令和７年２月、②来年２月～令和７年２月
◇９月からの工事期間中は、講堂や研修室などで騒音
が発生する可能性があります

◇工事期間中は、警備室側からの出入りはできません
問生涯学習課☎813-0850D813-0937

サンエールかごしまの施設利用制限
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■投票時間
投票所 投票時間

吉田・桜島・喜入・松元・郡山支所管内の投票所、
三船公民館、柳ケ谷公民館 ７時～19時

上記以外の投票所 ７時～20時

■投票日当日に都合が悪いときは期日前投票を
　投票所整理券裏面の「期日前投票宣誓書」を記入して本人が持
参してください。

期日前投票所 期　間 時　間
本庁・谷山支所 ４月８日（土）まで ８時30分～20時
イオンモール鹿児島２階
（東開町） ４月３日（月）まで 10時～20時

伊敷・吉野・吉田・桜島・
松元・郡山・喜入の各支所 ４月２日（日）～

８日（土）
８時30分～20時

東桜島合同庁舎 ８時30分～17時
鹿児島国際大学 ７号館３階 ４月３日（月） 10時～17時
鹿児島大学
学習交流プラザ２階 ４月４日（火） 12時～19時

勤労者交流センター
（よかセンター）８階

４月６日（木）～
８日（土） ９時～20時

※ 鹿児島国際大学、鹿児島大学、勤労者交流センターの駐車場は
利用不可
【市選挙管理委員会事務局☎216-1470・1471D216-1472】

４月９日（日）は県議会議員選挙の投票日です
　マイナンバーカードなどを活用し、スマートフォンやパソコン
などから24時間申請できる手続きが増えました。
　窓口の混雑緩和や待ち時間の短縮にもつながりま
すので、ぜひご利用ください。
　※ 対象手続きなど詳しくは市HPでご確認ください
■証明書などのオンライン申請・受け取り
　納税・納付証明書（国民健康保険税・後期高齢者医療保険料・介
護保険料）、市道境界証明書、地縁団体証明書のオンライン申請や
発行手数料などの支払いができ、郵送で受け取れるようになりま
した。現在、33手続きを利用できます。
◇必要なもの… マイナンバーカード（一部の手続きでは不要）、
　　　　　　　クレジットカード
■各種請求や届け出のオンライン申請
　マイナポータルから下記の主な手続きをオンライン
で申請できるようになりました。
分　類 手続き

引っ越し 転出の届け出、転入・転居手続きの来庁予定の連絡

子育て 児童手当に関する認定請求や各種届け出、保育施設の
利用申し込みなど

妊娠・出産 妊娠の届け出

高齢者・介護 要介護・要支援の認定申請（介護保険証の郵送が必要）、
居宅介護福祉用具購入費・住宅改修費の支給申請など

障害者支援
市民福祉手当（重度障害者・重度障害児）の支給申請、
日常生活用具給付申請、自立支援医療（更生医療）の支給
認定申請など

選挙 不在者投票用紙の請求
【デジタル戦略推進課☎216-1115D216-1117】

オンライン申請で市役所の手続きがより便利に
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変更内容 路線・系統

運行時刻・便数 １番（伊敷ニュータウン線）、３番（玉里団地線）、
５番（日当平線）、60番（桜島線）

運行時刻・便数・
経路の統合

5-3番（日当平線（さつま団地・城山団地））
※5-2番（日当平線（玉里団地北））は5-3番に統合

運行時刻 20番（緑ヶ丘・鴨池港線）、70番（桜島代替線）
※60番のバス停「海水浴場」は
  「桜島商工会前」に変更
◇最新の運行ダイヤは交通局HP
　でご確認ください
問交通局バス事業課☎257-2117
　D257-2134

市営バスの運行ダイヤなどの変更
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　子育て・医療・災害など、生活に役立つ情報を多言語で提供す
るアプリ「KagoTips(カゴティップス)」の配信を始めました。
お知り合いの外国人などにぜひご紹介ください。
◇ダウンロードして言語を設定すると利用できます
◇対応言語… 英語、中国語(簡体字・繁体字)、韓国語、

ベトナム語、やさしいにほんご、日本語
The portal application "KagoTips" provides useful living 
information for foreign residents of Kagoshima City.
门户app“KagoTips”为鹿儿岛市的外国居民提供有用的生活信息.
門戶app“KagoTips”為鹿兒島市的外國居民提供有用的生活信息.
포털 앱 [Kago Tips]는 가고시마시에 사는 외국인 주민에게 
도움이 되는 생활 정보를 제공합니다.
Ứng dụng cổng thông tin "KagoTips" cung cấp thông tin cuộc 
sống hữu ích cho cư dân nước ngoài của Thành phố Kagoshima.

【国際交流課☎099-216-1131D099-224-8900】

外国人住民の“かごしまでの暮らし”を
ポータルアプリでサポート

アプリの
ダウンロード

ホームページ


